Temat: Podstawowe zasady bezpieczestwa podczas korzystania z bankowosci elektroniczne;j i
mobilnej.

1. Wstep

Witam wszystkich bardzo serdecznie, temat mojej pracy to “Podstawowe zasady bezpieczenstwa
podczas korzystania z bankowosci elektronicznej i mobilnej”.

Jestem tu razem z ekspertemw tej dziedzinie, Panem/Pani ... . Witamy Pana/Panig i dziekujemy za
przybycie na nasze dzisiejsze warsztaty.

2. Prezentacja oraz omdwienie tematu
Mysle, ze mozemy juz przej$¢ do omdwienia przytoczonego tematu.
Slajd nr 1

Bankowos$¢é mobilna, warto zaczgé od tego czym ona jest. Jest to aplikacja bankowa na telefonie.
Zapewne wiekszos¢ z was ma juz taka aplikacje, poniewaz jest to bardzo wygodna forma, biorgc pod
uwage fakt, ze telefon mamy przy sobie praktycznie zawsze. Niestety, mimo tego, ze jest bardziej
poreczna, to mniejbezpieczna. Wiele oséb nie pamieta o podstawowych zasadach bezpieczenstwa
przez co moze narazic sie na wiele zagrozen.

Slajd nr 2

Jak juz wczesdniej wspomniatam, mimo ze bankowos¢ mobilna, jest bardzo komfortowa i tatwa, to
mniej bezpieczna niz korzystanie z banku na komputerze. Oszustom jest wtedy tatwiej wykorzystaé
luki w zabezpieczeniach systemow operacyjnych lub w aplikacjach bankowych. Duzy wptyw na takie
sytuacje ma réwniez naiwnos¢ klientéw. Tak wiec, jezeli nie znamy podstawowych zasad
bezpieczenstwa z korzystania bankowosci mobilnej mozemy narazi¢ sie na niemate problemy.

Slajd nr 3

Najwiecej oszustw zwigzanych z korzystaniem z bankowosci mobilnej dotyczy wykorzystania
ztosliwego oprogramowania, ktére nieSwiadomie pobieramy na telefon, na przyktad przez link w
wiadomosci SMS czy e-mailu. Oprdcz tego typu oszustw problemem moze by¢ atak hakerski z
wykorzystaniem kodu QR, na przyktad znalezionego na przystanku autobusowym, czy jakiej$ stronie
internetowej, ulotce.Na oszustwa rowniez mozemy narazic¢ sie wtedy, gdy pobierzemy aplikacje,
ktdra bedzie zawierata wirusy. Powinni$my uwazac na pobieranie takich aplikacji, takze tych
bankowych, z nieznanych nam zrédet.

Slajd nr 4

Przytoczytam pare podstawowych zasad korzystania z bankowosci mobilnej. Nalezy pamieta¢ miedzy
innymi o instalowaniu wytgcznie oprogramowania jedynie z bezpiecznych i sprawdzonych Zzrédet czy
uzywania legalnego oprogramowania antywirusowego dla swojego telefonu lub tabletu. Natomiast
jezeli otrzymujemy SMSod banku, pamietaj, aby upewnic sie, ze to on jest rzeczywistym nadawca.
Powinnismy réwniez unikaé logowania sie na swoje konto bankowe z komputeréow, tabletow i
smartfonéw innych oséb orazstosowac hasto lub blokade telefonu z uzyciem wzoru.

3. Zakonczenie



To juz wszystko w temacie zasad bezpieczenstwa bankowosci mobilnej i elektronicznej. Mam
nadzieje, ze udato mi sie wam przekazac troche mojej wiedzy na ten temat. Jezeli sg jakie$ pytania do
eksperta to $miato mozna je zadawac.

po pytaniach

Na chat rowniez wysle wam link do krétkiego quizu, ktéry mozecie sobie rozwigzac i sprawdzi¢ ile sie
dowiedzieliscie z dzisiejszych warsztatow.



